
กรอบแนวทางการบรหิารผลการปฏบิตัิงานและการด าเนินการ 
กับเจ้าหน้าที่ที่มผีลสัมฤทธิ์งานต่ า 

---------------------------------- 

เพื่อใหก้ารประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบางมลูนาก 
 ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ถูกต้อง เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และเกิด
ผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของภาครฐั โดยหลักเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติราชการก าหนดให ้ ผู้บังคับบัญชามี
หน้าที่ประเมินผลการปฏิบัตริาชการของผู้ใตบ้ังคับบัญชา และก ากับติดตามการปฏิบัติราชการ ของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาใหบ้รรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์อย่างมีประสทิธิภาพและเกิด 
ประสิทธิผลสอดคล้องกบัหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการทีก่ าหนดไว้ ทั้งนี้ บุคลากรใด 
ประพฤติตนอยู่ในจรรยาและระเบียบวินัย ปฏิบัติราชการอยา่งมีประสทิธิภาพและเกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกจิของ 
รัฐ ให้ผูบ้ังคับบัญชาน าผลการประเมินผลการปฏิบัตริาชการดังกล่าวไปใช้ประกอบการพจิารณาแต่งตัง้ เลื่อน 
เงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน เพื่อเสริมสร้างแรงจงูใจในการปฏิบัตริาชการ หากบุคลากรใดมผีลการปฏิบัติ 
ราชการในระดับที่ต้องให้ได้รบัการพัฒนาปรบัปรุงตนเอง ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มปีระสทิธิภาพและเกิด 
ประสิทธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ให้ด าเนินการตามระเบียบและหลักเกณฑ์แนวทาง 
ปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุลากรแต่ละประเภท ดังนี้ ๑. พระราชบญัญัตริะเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ.๒๕๕๑ มาตรา ๑๑๐ (๕) และกฎ ก.พ.ว่า ด้วยการสัง่ให้ข้าราชการพลเรอืนสามัญออกจาก
ราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัตริาชการให้มีประสิทธิภาพและ เกิดประสทิธิผล พ.ศ.๒๕๕๒ ตามหนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร.๑๐๑๒/ว ๑๐ ลงวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๒ ๒. ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วย
ลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ.๒๕๓๗ ข้อ ๖๐ (๕) ซึ่งก าหนดใหผู้้มีอ านาจสัง่บรรจุ สั่งใหลู้กจ้างประจ าที่
ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มปีระสทิธิภาพและเกิด ประสทิธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ออก
จากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามทีก่ าหนดไว้ ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนโดย
อนุโลม ๓. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.๒๕๔๗ ข้อ ๑๙ ข้อ ๒๐ และข้อ ที่ ๒๘ 
(๔) และประกาศคณะกรรมการบรหิารพนกังานราชการ ลงวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ เรื่อง แนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนกังานราชการ พ.ศ.๒๕๕๔ และหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล การ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๔ ข้อ ๑๑ ตาม หนังสอื
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ ๐๒๐๑.๐๓๔/ว ๒๗๕ ลงวันที่ ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ ๔. ระเบียบ
กระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๖ ข้อ ๒๓ ข้อ ๒๔ และข้อ ๒๕ (๔) และ
ประกาศคณะกรรมการบรหิารพนักงานกระทรวงสาธารณสขุ เรื่องหลักเกณฑ์ว่า ด้วยการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการเพื่อเพิ่มค่าจ้าง และต่อสัญญาพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๗ ข้อ ๘ ตามหนังสือ
กระทรวงสาธารณสุข ด่วนมาก ที่ สธ ๐๒๐๑.๐๔๐/ว ๒๖๙ ลงวันที่ ๒๑ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๗ - ๒ – อ.ก.พ. 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ ๓/๒๕๖๑ เมื่อวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑ มีมติเห็นชอบอนมุัติ
แนวทางปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัตริาชการผู้มีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัตงิานต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่

คาดหวัง ส าหรบับุคลากรในสังกัดส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และใหจ้ัดท าประกาศ เรื่อง การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐด้านความพร้อมรับผิด ( กระบวนการ



ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ) เพื่อใหส้่วนราชการถือปฏิบัติต้ังแต่รอบการประเมิน วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖3 
ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖4 เป็นต้นไป  
โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

ข้าราชการ - ก่อนเริ่มรอบการการประเมิน หรอืในช่วงเริม่รอบการประเมิน ใหผู้้ประเมินและผูร้ับการ 
ประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ก าหนดตัวช้ีวัด 
หรือหลกัฐานบง่ช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน -  ระหว่างรอบการ
ประเมินใหผู้ป้ระเมินติดตามความก้าวหน้าของผูร้ับการประเมินอย่าง ต่อเนื่อง เพือ่ประเมินผลส าเรจ็ของงาน
ในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมายที ่ก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาด
ว่าผู้รับการประเมินมผีลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที ่คาดหวังให้ผู้ประเมินแจง้ผูร้ับการประเมิน
ทราบ และให้ค าปรกึษาแนะน าเพื่อปรบัปรุง แก้ไข พัฒนาผลการ ปฏิบัตริาชการของผู้รบัการประเมินในช่วง ๓ 
เดือนหลังของรอบการประเมิน - สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
อยู่ในระดับ ต้องปรบัปรุง ให้ด าเนินการจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรบัปรุงตนเอง กรณีข้าราชการพลเรือน
สามัญมีผลการ ปฏิบัติราชการในระดับต้องปรับปรงุ (ต่ ากว่าร้อยละ ๖๐) ดังนี ้ 

ข้อ ๑ ให้ผู้บังคับบัญชาทีป่ระเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในระดับที่ต้องให้ได้รับ การ
พัฒนาปรับปรงุตนเอง ต้องแจ้งให้ผูร้ับการประเมินทราบเกีย่วกับผลการประเมินพร้อมทั้งก าหนดให้ผู้นั้น เข้า
รับการพัฒนาปรบัปรุงตนเองโดยใหล้งลายมือช่ือรบัทราบไว้เป็นหลักฐาน ทัง้นี้ ในการพัฒนาปรบัปรุงตนเอง 
ให้ผู้บงัคับบัญชาจัดให้ข้าราชการผู้นั้นท า ค ามั่นในการพัฒนาปรับปรงุตนเองโดยก าหนดเป้าหมายในระดับอัน  
เป็นที่พอใจของทางราชการให้ชัดเจนเพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการครัง้ต่อไปดังนี้  

๑.๑ ร่วมจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามแบบจัดท าค ามั่นในการพัฒนา ปรับปรุงตนเอง 
(เอกสารแนบท้าย ๑) ๑.๒ ให้ใช้แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส่วนที่ ๓ แผนการพัฒนาการ 
ปฏิบัติราชการรายบุคคล ในรอบที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับต้องปรับปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ ๖๐) มาจัดท า
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) เพื่อเป็นเครื่องมือประเมินผลการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะที่ต้องพัฒนา และแบบประเมินผลสมัฤทธ์ิของงาน แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
หรือสมรรถนะ ในการก าหนดค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองเป็นตัวช้ีวัดรายบุคคลโดยต้องก าหนด 
เป้าหมายในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล  
ประกอบการจัดท าค ามั่นฯ ตามแบบที่ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด (เอกสารแนบท้าย ๒)  

 ข้อ ๒ การประเมินผลการปฏิบัติราชการและพัฒนาปรับปรุงตนเองของข้าราชการตามข้อ ๑ ให้มี
ระยะเวลาไม่เกินสามรอบการประเมิน  

ข้อ ๓ กรณีที่ผู้ถูกประเมินเห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชามีความ  ไม่เป็น
ธรรมอาจท าค าคัดค้านยื่นต่อผู้บังคับบัญชารวมไว้กับผลการประเมินเพื่อเป็นหลักฐานได้ภายใน ๑๕ วัน 
หลังจากทราบผลการประเมินและให้ผู้บังคับบัญชารวบรวมรายงานเสนอผู้มีอ านาจล าดับถัดไปเพื่อประกอบ 
ความเห็นในการพิจารณา  

ข้อ ๔ เมื่อผู้บังคับบญัชาประเมนิผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรอืนสามญัตาม ค ามั่นในการ
พัฒนาปรับปรุงตนเองตามข้อ ๑ และข้อ ๒ แล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็น ที่พอใจ
ของทางราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อผู้ว่า  ราชการ



จังหวัดพิจิตร เมื่อผู้ว่าราชการจังหวัดพิจิตรได้รับรายงานแล้วอาจด าเนินการดังต่อไปนี้ (๑) กรณีข้าราชการผู้
ได้รับการประเมินประสงค์จะลาออกจากราชการ ก็ให้สั่งให้ออก จากราชการ หรือ (๒) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้น
เข้ารับการพัฒนาปรบัปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง โดยการท าค ามั่น ในการพัฒนาปรับปรงุตนเองเป็นครั้งที่สอง หรือ 
(๓) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการ กรณีการด าเนินการตาม ข้อ ๔ (๒) เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผล
การปฏิบัติราชการของ ข้าราชการผู้นั้นตามค ามั่นครั้งที่สองแล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอัน
เป็นที่พอใจของทาง ราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้หน่วยงานรายงานผลการประเมินการ
ปฏิบัติราชการเสนอต่อ ผู้ว่าราชการจังหวัดเพื่อสั่งการให้ข้าราชการผู้นั้นลาออกจากราชการ  ทั้งนี้ ให้
ด าเนินการตามกฎ ก.พ. ว่าด้วยการสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการ  กรณีไม่สามารถปฏิบัติ
ราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ.๒๕๕๒  

ลูกจ้างประจ า - ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการ
ประเมิน ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนด
ตัวช้ีวัด หรือ หลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน - ระหว่างรอบ
การประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง ต่อเนื่อง เพื่อประเมินผลส าเร็จของ
งานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้ให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับ
การประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการ ปฏิบัติราชการของผู้รับการ
ประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน - สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของลูกจ้างประจ า อยู่ใน ระดับต้องปรับปรุง ให้ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
ลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๓๗ ข้อ ๖๐ (๕) ซึ่งก าหนดให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุ สั่งให้ลูกจ้างประจ าที่
ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มี ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ออก
จากราชการตามหลักเกณฑ์และ วิธีการตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนโดย
อนุโลม  

พนักงานราชการ - ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับ
การประเมิน ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ก าหนด
ตัวช้ีวัดหรือ หลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน - ระหว่างรอบ
การประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง ต่อเนื่องเพื่อประเมินผลส าเร็จของ
งานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมายที่ ก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ประเมิน
คาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่ คาดหวังให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับการ
ประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการ ปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน
ในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน - เมื่อสิ้นรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้นๆ ผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ พนักงานราชการมีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเมื่อรวมคะแนนผลการ
ประเมินกับรอบการประเมินที่ ผ่านมามีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมิน ๒ ครั้งติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้
ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และ วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๔ ข้อ ๑๑ พนักงานราชการผู้ใด ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานแล้ว มีคะแนนเฉลี่ยของผลการ  ประเมิน ๒ ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ผู้บังคับบัญชาท า



ความเห็นเสนอผู้มีอ านาจสั่งจ้าง เพื่อพิจารณาสั่ง เลิกจ้างต่อไป พร้อมกับแจ้งให้กับพนักงานราชการผู้นั้นทราบ
ภายในเจ็ดวัน นับตั้งแต่วันทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข - ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้
ประเมินและผู้รับการประเมิน ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ก าหนดตัวช้ีวัดหรือ หลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะ
งาน - ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง  ต่อเนื่องเพื่อ
ประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมายที่ ก าหนดไว้
หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่ คาดหวังให้ผู้
ประเมินแจ้งผู้รบัการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการ ปฏิบัติงานของ
ผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน - เมื่อสิ้นรอบการประเมินของการประเมินนั้นๆ ผล
การประเมินผลการปฏิบัติงานของ พนักงานกระทรวงสาธารณสุขมีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเมื่อ
รวมคะแนนผลการประเมินกับรอบ การประเมินที่ผ่านมามีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๒ ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ ด าเนินการตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการ ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มค่าจ้าง และต่อสัญญาจ้างพนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๗ ข้อ ๘ พนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไปผู้ใด ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้
ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วมีคะแนนเฉลี่ยของ - ๕ – ผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ๒ ครั้งติดต่อกันต่ า
กว่าระดับดี ให้ถือว่าสิ้นสุดสัญญาจ้าง โดยให้ผู้บังคับบัญชา ท าความเห็นเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
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